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PREAMBULO

Através da introdugdo do presente Cédigo de Conduta, a BAMER estabelece um conjunto de principios

em matéria de ética profissional a observar por todos os colaboradores.

Além das convencgdes internacionais, leis e regras internas, na base das nossas agdes encontram-se
também os valores de rigor, desempenho superior, integridade, responsabilidade e sustentabilidade,

baseados no principio do respeito pela individualidade e confianga.

Este Cddigo de Conduta reflete a vontade de prosseguir um caminho de melhoria continua de uma
Sociedade que se revé, de forma integral, no significado da palavra “Sustentabilidade”, pautando a sua
atuacdo na incessante procura de um melhor desempenho a nivel da gestao, resultados operacionais,
melhoria das condi¢des de trabalho, investimento na formagéo, na seguranga e saude de todos os
colaboradores, na defesa de elevados padrdes relativos a protegdo do meio ambiente e, no

desenvolvimento e envolvimento com as diferentes partes interessadas.

O presente Codigo de Conduta constitui, assim, uma referéncia para o publico no que respeita ao padrao
de conduta exigivel na BAMER, no seu relacionamento com terceiros, sendo igualmente um elemento
enquadrador e de orientagdo que deve ser entendido como um compromisso assumido, sem excegao,

por todos os colaboradores e prestadores de servigos da BAMER.
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1. AMBITO DE APLICAGAO

O presente Cddigo de Conduta aplica-se a todos os colaboradores da BAMER, independentemente da

sua categoria profissional e do seu enquadramento hierarquico ou funcional.

O presente Cédigo de Conduta aplica-se, igualmente a todos os fornecedores e prestadores de servigos

a quem o mesmo deve ser dado a conhecer para aceitagdo dos mesmos.

Todos os colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos tém de se comprometer a denunciar

qualquer comportamento que nao se coadune com o disposto neste Cadigo.

O disposto no presente Codigo nao prejudica a aplicagdo das normas legais, gerais ou especiais, bem

como das normas internas ja em vigor ou a vigorar na BAMER.

2. OBJETIVOS

O presente Cédigo de Conduta visa essencialmente:

a) Assegurar a afirmagdo de uma identidade empresarial alicergada no rigor, responsabilidade,

competéncia, lealdade na concorréncia e transparéncia;

b) Preservar os mais elevados padrdes de segredo profissional no acesso, gestao e processamento

de toda a informacéo relevante;

c) Garantir a formalizagcdo de uma gestdo empresarial transparente, responsavel, criteriosa e

prudente;

d) Garantir a existéncia de um instrumento de comunicagéo que harmoniza os principios de Conduta,
de Etica e de Responsabilidade Social da BAMER de forma clara, completa e acessivel a todos

0s seus colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos e outras partes interessadas.

3. PRINCiPIOS ETICOS

A BAMER pauta o desenvolvimento da sua atividade por principios éticos a seguir descritos:
i. Integridade e cumprimento da lei

Todos os colaboradores da BAMER, fornecedores e prestadores de servigcos, devem assumir uma atitude
integra, cujo desempenho profissional se pauta por rigorosos valores morais tais como a honestidade, o
respeito pelas leis, regulamentos e convengdes, neles se englobando as Convencdes e Declaragdes
internacionais dos Direitos Humanos. Os colaboradores da BAMER devem ainda garantir absoluta
independéncia entre os seus interesses pessoais € 0os da empresa, evitando situagbes que possam

originar conflitos de interesses.
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A BAMER empenha-se em contribuir para a s& concorréncia e transparéncia em todas as suas atuacoes,
desenvolvendo todos os esforgos necessarios para participar com as autoridades oficiais no combate a
todo e qualquer crime.

ii. Profissionalismo e Responsabilidade

Os colaboradores da BAMER devem cumprir sempre com zelo, eficiéncia e responsabilidade os encargos
e deveres que Ihes sejam acometidos no exercicio das suas fung¢des, devendo igualmente, de forma
consistente, aperfeicoar e atualizar os seus conhecimentos técnicos, com vista a melhoria continua das

suas capacidades profissionais e dos resultados obtidos.

iii. Respeito
Todos os colaboradores da BAMER devem respeitar o trabalho desenvolvido pelos colegas
(independentemente da posicao hierarquica que ocupem) e todas as entidades externas com que se

relacionem no ambito das suas fung¢des (e vice-versa). Esta atitude geral ndo deve colocar em causa o

espirito critico, devendo ser entendida como uma visado construtiva tendo em vista a criagao de valor.

iv. Lealdade

Todos os colaboradores da BAMER devem lealdade a empresa e aos colegas, independentemente da
posicado hierarquica que ocupem, empenhando-se em salvaguardar a sua credibilidade, prestigio e
imagem em todas as situagdes.

4. NORMAS DE CONDUTA

As normas de conduta devem ser entendidas como orientadoras da atitude geral dos colaboradores,
fornecedores e prestadores de servicos da BAMER, entre si e na sua relagdo com o exterior, de modo a
consolidar a aplicagao dos principios éticos e adogao dos comportamentos estabelecidos no presente
Cddigo de Conduta.

a) Todos os colaboradores devem, no exercicio das suas fungdes, pautar a sua conduta

profissional por padroes elevados de ética profissional;

b) Todos os colaboradores devem contribuir para a manutengado de boas condigbes gerais no
trabalho;

c) Todos os colaboradores devem zelar pela protecdo e bom estado geral de conservagao do
patriménio da BAMER,;

d) Todos os colaboradores devem adotar uma atitude a favor da qualidade do servigo, através da

adaptacao permanente a mudanga,;

e) Todos os colaboradores devem cumprir a Lei em geral, todas as normas, procedimentos e

regulamentos internos aplicaveis;
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)

k)

BAMER

Todos os colaboradores devem tratar com respeito e dignidade todos os colegas, abstendo-se

de qualquer comportamento que, por agdo ou omissao, possam ferir tal objetivo;

Todos os colaboradores devem usar os poderes atribuidos de forma nao abusiva, direcionada
para os objetivos da BAMER e ndo para obtengdo de vantagens, patrimoniais ou n&o

patrimoniais, pessoais;

A BAMER nao apoia a discriminagdo de qualquer natureza, pelo que ndao devem adotar-se
comportamentos discriminatérios, em especial em razdo de ascendéncia, sexo, orientagéo
sexual, estado civil, situagédo familiar, situagdo econdémica, incapacidade fisica ou mental, raga,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiacdo sindical. A BAMER combaterd ainda

outros comportamentos que por lei sejam considerados ilegitimos;

Sao estritamente proibidas, estando sujeitas a procedimento disciplinar, quaisquer a¢des ou
praticas de assédio, moral, sexual ou outro, em especial comportamentos indesejados,
nomeadamente os baseados em fator de discriminagao, praticados aquando do acesso ao
emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagéao profissional, com o objetivo de perturbar
ou constranger o colaborador, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidatério,

hostil, degradante, humilhante e desestabilizador;

A BAMER n&o utiliza nem apoia quaisquer formas de recurso ao trabalho infantil, de forma direta
ou indireta, nomeadamente através da permissao de tal recurso por parte de prestadores de

servigos ou fornecedores;

Esta proibida, de forma direta ou indireta, a utilizagao de trabalho forgado ou qualquer forma de
trabalho que possa constituir escravatura ou resultar da pratica de qualquer outro crime. Nao &
permitida qualquer forma de castigo severo, comportamento abusivo, castigo corporal, coagao
fisica ou psicoldgica, abuso verbal, bem como qualquer outra forma de tratamento desumano,

cruel ou degradante;

Os colaboradores da BAMER devem ser remunerados de acordo com a legislacao estabelecida

e/ou ratificada pelos instrumentos de regulamentacgéao coletiva;

Devem ser proporcionadas as medidas adequadas para garantir um ambiente de trabalho
seguro e saudavel, adotando todas as medidas para detetar, prevenir e impedir acidentes ou
ameagcas a saude e seguranga dos colaboradores. Os fornecedores de bens e prestadores de
servigos identificam a legislagdo de Seguranga e Saude no Trabalho que lhes é aplicavel,

estabelecendo as medidas necessarias ao seu cumprimento;

Todos os colaboradores devem utilizar de forma eficiente os recursos da BAMER, contribuindo

dessa forma para um ambiente mais protegido e uma atividade mais sustentavel;

Todos os colaboradores devem assumir um comportamento baseado no respeito pelos
principios da legalidade, boa-fé, responsabilidade, transparéncia, lealdade, integridade,
profissionalismo e confidencialidade, tendo em consideragao a misséo e a Politica Integrada de

Qualidade, Seguranca e Ambiente, e Prevencao de Acidentes Graves em vigor na BAMER;
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Todos os colaboradores devem atuar com independéncia, isen¢ao e equidade nas relagées com
todas as entidades externas, ndo agindo em funcédo de influéncias pessoais, mas tendo em
conta critérios objetivos;

Todos os colaboradores devem abster-se de aceitar, para si ou para terceiros, sem que lhe seja
devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, como contrapartida de qualquer atuagéao, por
acao ou omissao, contraria aos principios e normas legais ou de conduta aplicaveis ao exercicio
das respetivas fungdes, sendo proibida e sancionavel toda a pratica de corrupgao sob qualquer
das suas formas;

Os colaboradores da BAMER devem sensibilizar fornecedores e prestadores de servigos para

o cumprimento de principios éticos em linha com os constantes no presente Cédigo de Conduta;

Os colaboradores da BAMER devem evidenciar elevado profissionalismo, respeito e delicadeza
no trato com todas as entidades com as quais a empresa se relaciona, estabelecendo uma
relagcao baseada no respeito e na confianga mutua;

Os colaboradores da BAMER devem pautar a sua atuagédo pela observancia dos melhores
principios de respeito pela integridade e dignidade no relacionamento entre si, devendo a

BAMER promover a corre¢ao e a urbanidade nas relagdes entre os seus colaboradores;

A BAMER devera assumir uma atitude socialmente responsavel na Comunidade, adotando uma

politica de sustentabilidade social, econdmica e ambiental consistente.

5. CONFLITOS DE INTERESSES E TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

a)

b)

Os colaboradores nao podem intervir na apreciagao, nem no processo de decisao, sempre que
estiverem em causa operagdes, contratos ou outros atos em que sejam direta ou indiretamente
interessados os proprios, os seus cOnjuges, parentes e afins, da linha reta e até ao quarto grau
da linha colateral’, ou pessoas que com eles vivam em unido de facto ou economia comum,
pessoa com quem tenha estreita relacéo, sociedades ou outros entes coletivos em que aqueles
detenham, direta ou indiretamente, qualquer interesse, ou ainda organizagées com as quais
colaborem ou tenham colaborado.

Sempre que ocorra qualquer situagdo, relacionada com um colaborador, que seja suscetivel de
pér em causa o normal cumprimento dos seus deveres ou 0 desempenho objetivo e efetivo das
suas fungdes, no interesse da BAMER ou das suas contrapartes, o colaborador dara imediato
conhecimento do facto a estrutura hierarquica.

1 Parentesco ¢ o vinculo que une duas pessoas em consequéncia de uma delas descender da outra (linha reta) ou de ambas
procederem de progenitor comum (linha colateral). O parentesco em linha reta é o que liga pai e filho (1.° grau), avd e neto (2.°
grau), bisavo e bisneto (3.° grau), e assim sucessivamente. O parentesco em linha colateral € o que liga os irm&os (2.° grau), o tio
e 0 sobrinho (3.° grau), os primos direitos (4.° grau), etc. A afinidade é o vinculo que liga cada um dos cénjuges aos parentes do
outro, podendo dar-se na linha reta, ligando sogros e noras/genros, padrasto/madrasta e enteados, avos ou bisavds e netos ou
bisnetos afins, ou na linha colateral, ligando cunhados, tios e sobrinhos afins, primos por afinidade.
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6. PROIBICAO DO UsO ILEGITIMO DE INFORMAGAO PRIVILEGIADA

a)

b)

c)

d)

e)

Os colaboradores devem abster-se da utilizagao abusiva da informacgao confidencial a que tenham
acesso no desempenho das suas fungdes ou por virtude desse desempenho, mesmo apds a

cessacgao das suas fungoes.

O relacionamento da BAMER com as suas contrapartes pauta-se pela observancia de uma estrita
confidencialidade, no cumprimento dos deveres legais estabelecidos em matéria de segredo e

protecao de dados que sobre si impendem.

Os colaboradores devem guardar, proteger e preservar, sob rigoroso sigilo, todas as informagdes
sobre factos ou elementos respeitantes a BAMER ou as relagdes desta com as suas contrapartes
cujo conhecimento Ihes advenha exclusivamente do exercicio das suas fungbes ou da prestacao

dos seus servicos.

O dever de segredo que impende sobre os colaboradores ndo cessa com o termo das fungdes ou

dos servicos prestados.

O disposto nos numeros anteriores vigora até ao momento em que a informacdo seja do

conhecimento publico.

7. LIBERDADES, OFERTAS E BENEFiCIOS

a)

b)

c)

d)

Os colaboradores ndo devem aceitar quaisquer vantagens, incluindo ofertas ou outros beneficios
patrimoniais ou ndo patrimoniais de pessoas com as quais se relacionem por forga e no exercicio

da sua atividade profissional.

A aceitagdo de ofertas e beneficios é expressamente proibida, nomeadamente se os interesses
da BAMER puderem ser afetados ou se a independéncia profissional dos seus colaboradores

possa ser colocada em causa.

Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, a aceitacdo de ofertas e de outros beneficios
sera excecionalmente permitida com o enquadramento seguinte:
i. O valor das ofertas ndo exceder o montante de € 100,00 (cem euros);
ii. Paraocdomputo deste valor incluem-se todas as ofertas, convites ou beneficios recebidos
de um mesmo cliente, fornecedor ou terceiro, durante o ano civil;
iii. As ofertas que excedam este montante, e que ndo possam ser recusadas no ambito do
relacionamento comercial, deverao ser doadas a instituicdes de caridade;
iv. Os convites para almocos e jantares de negécio podem ser aceites, na suageneralidade;
v. Todas e quaisquer ofertas, qualquer que seja o seu valor, devem ser comunicadas ao

superior hierarquico, sejam ou n&o aceites.

Relativamente a convites para eventos sem carater de negécio (como, por exemplo, convites para
concertos, pegas de teatro ou eventos desportivos), devem ser respeitadas as seguintes regras:

de modo geral, os colaboradores devem verificar se a sua participagdo em tal evento esta de
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acordo com a pratica habitual; normalmente isso significa que o(a) anfitrido(d) também estara
presente, que a participagdo néo é frequentemente repetida e que o custo associado (da viagem,

da estadia ou outro) ndo é assegurado pela parte que convida.

Para garantir que os colaboradores ndo se encontram acidentalmente numa posi¢cdo dubia ou
repreensivel em relagao ao exercicio das suas fungdes na BAMER, devem os mesmos sempre
que lhes suscitem consultar o Responsavel pelo cumprimento normativo da BAMER
relativamente as ofertas, convites ou outra qualquer abordagem por parte de clientes,
fornecedores ou terceiros que ndo se encontrem nas situagdes referidas nas alineas a) e c¢) do

ponto 3 supra.

8. PREVENGAO DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

a)

b)

Para efeitos de prevencgao de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo a BAMER
dispde de um adequado normativo interno, do qual constam todos os deveres consagrados no
ordenamento juridico vigente, bem como as medidas e procedimentos internos destinados ao

cumprimento dos aludidos deveres.?

Os colaboradores da BAMER estdo vinculados ao cumprimento rigoroso de tais deveres,
designadamente o dever de diligéncia relativo ao conhecimento das relagbes de negdcio
estabelecidas com as suas contrapartes, o de conservagao dos documentos e o de comunicagao
tempestiva das operagbes potencialmente suspeitas de se encontrarem relacionadas com a

pratica do crime de branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo.

9. PREVENGAO DA CORRUPGAO

a)

Todos os atos praticados ou omitidos com o propésito de obter uma vantagem ou compensacéo,
patrimonial ou ndo patrimonial, indevida sdo considerados corrup¢gdo e a BAMER tem como

objetivo principal controlar e combater este tipo de atos:

i. Corrupgao Passiva (incluindo solicitagao ou aceitacdo de suborno):
A solicitagdo ou aceitagao por um colaborador, por si mesmo ou por meio de terceiros
com o consentimento ou ratificagdo daquele, de qualquer valor ou vantagem indevida, ou
a respetiva promessa, para si ou para terceiros, como contrapartida de ato ou omissao

que viole as suas fungdes e atribuicoes.

ii. Corrupgao Ativa (incluindo oferta ou pagamento de suborno):
A oferta ou a promessa, por um colaborador, por si mesmo ou por meio de terceiro com
o consentimento ou ratificagdo daquele, a terceiros de qualquer valor ou vantagem
indevida como contrapartida de um ato ou omissao, que viole as fungdes e atribuicdes do

destinatario.

2 Politicas de Known Your Customer (KYC) e Know Your Service Provider (KYSP)
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iii. Outras Infragdes Conexas (equivalentes a corrupgéo):
Quaisquer infragdes semelhantes contra o bom funcionamento da atividade da BAMER
e do mercado e contra a relagdo ética desta com as partes interessadas, incluindo
suborno, oferta ou recebimento indevido de vantagem, peculato e prevaricacéo, trafico de

influéncia e recebimento de vantagens econémicas nos negoécios (como comissoes).

Os colaboradores nao podem intervir na apreciagdo, nem no processo de decisdo, sempre que
estiverem em causa operagdes, contratos ou outros atos em que sejam direta ou indiretamente
interessados os proprios, os seus cOnjuges, parentes e afins, da linha reta e até ao quarto grau
da linha colateral® , ou pessoas que com eles vivam em unido de facto ou economia comum,
pessoa com quem tenha estreita relagéo, sociedades ou outros entes coletivos em que aqueles
detenham, direta ou indiretamente, qualquer interesse, ou ainda organizagées com as quais

colaborem ou tenham colaborado.

10. PARTICIPAGAO DE IRREGULARIDADES

a)

b)

A BAMER dispde de canais especificos, independentes e andnimos de participagao de

irregularidades.*

Os colaboradores que, por virtude da fungdo que exergam, tomem conhecimento de qualquer
irregularidade, devem participar tal facto através dos canais denuncia disponibilizados para o

efeito.

11. GESTAO DE IRREGULARIDADES

a)

b)

As participagdes de irregularidades recebidas ao abrigo do artigo 10 numero 2 deverao ser

dirigidas ao érgao indicado para o efeito no Normativo Interno em vigor.

Compete ao 6rgao responsavel pelo tratamento das participagdes de irregularidades tomar as
medidas que tiver por convenientes para que as mesmas sejam apreciadas e para que seja

transmitida a devida resposta ao participante.

12. SANCOES E REGIME DISCIPLINAR

a)

A violagdo, pelos colaboradores da BAMER, das normas que integram o presente Cadigo,
constitui infragdo passivel de procedimento disciplinar e fica sujeita ao regime previsto no

presente Artigo, sem prejuizo da aplicagao de disposigdes de caracter civil e criminal.

3 Parentesco € o vinculo que une duas pessoas em consequéncia de uma delas descender da outra (linha reta) ou de ambas
procederem de progenitor comum (linha colateral). O parentesco em linha reta € o que liga pai e filho (1.° grau), avb e neto (2.°
grau), bisavo e bisneto (3.° grau), e assim sucessivamente. O parentesco em linha colateral € o que liga os irm&os (2.° grau), o tio
e o sobrinho (3.° grau), os primos direitos (4.° grau), etc. A afinidade € o vinculo que liga cada um dos cénjuges aos parentes do
outro, podendo dar-se na linha reta, ligando sogros e noras/genros, padrasto/madrasta e enteados, avos ou bisavos e netos ou
bisnetos afins, ou na linha colateral, ligando cunhados, tios e sobrinhos afins, primos por afinidade.

4 Vide Regulamento de Canal de Denuncia Interna.
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Por cada infragédo é elaborado um relatério do qual consta a identificagdo das regras violadas,
das sangbes a aplicar, bem como das medidas adotadas ou a adotar no ambito do sistema de

controlo interno.

A infragdo dos deveres previstos no presente Cddigo sera punida, consoante a gravidade da
violagéo, o grau de culpa do infrator e as consequéncias do ato, mediante a aplicagao de uma

sangéo que sera graduada casuisticamente nos termos da Lei Geral.

13. APROVAGAO, REVISAO E PUBLICAGAO

a)

b)

c)

O presente Coédigo de Conduta foi aprovado pelo Conselho de Administragao da BAMER, S.A.

O mesmo sera revisto pelo menos a cada 3 (irés) anos, sem prejuizo da revisdo poder vir a ser
antecipada se os Orgdos responsaveis pela sua criagdo, implementacdo e aprovacdo assim o
entenderem e /ou sempre que ocorram alteragbes na legislacdo e regulamentacdo que o

justifiquem.

O Cddigo de Conduta sera objeto de publicagdo no sitio da internet da BAMER, S.A. devendo

ser objeto de divulgagéo a todos os colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos.
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ANEXO |

DECLARAGAO DE TOMADA DE CONHECIMENTO

Identificacdo do Declarante

Nome:

Servigo/fungéo:

Telefone:

Email:

Declaracao

Declaro que li e compreendi o Cédigo de Conduta da BAMER, S.A.

Certifico, por minha honra, a veracidade das informagdes atras fornecidas. Mais declaro que me
comprometo a pautar a minha atuagao em conformidade com os principios e valores identificados
no Caédigo de Conduta da BAMER, S.A.

Data e assinatura: / /
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